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Utilisation de la messagerie électronique académique

o La messagerie professionnelle permet d'étre informé de I'actualité de la politique éducative
académique et nationale.

e L’accés au webmail est disponible sur le site de 'académie de Lyon dans la rubrique « intranet idéal »
de la page d'accueil : http://www.ac-lyon fr/
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Region académique Scolarité / Etudes Enseignements Concours / Métiers / RH Politique éducative Acces rapides ~ Q GP

Région académique

DSDEN de I'Ain

Acader
Covid-19 : cadre sanitaire pour I'année scolaire 2021-2022 o I

DSDEN de la Loire

DSDEN du Rhéne

Intranet Idéal

Assistance informatique
Mous contacter
Publications et statistiques
Presse

Portail Colibris
Recrutement

Bulletin Officiel (BO)

Bulletin dinformations
Rectorales (BIR)

Que cherchez-vous ?

Recherchez par mots-clés




e |a page d'authentification se présente ainsi :

I'intranet documentaire de I'académie de Lyon

authentification

identifiant

Identifiant

gperrier?
Genevieve Perrier@ac-lyon.fr

mot de passe ou passcode otp

mot de passe ou passcode

| Premiére connexion par clé OTP : activer ma clé

En cas de perte ou oubli d'un de vos
identifiants, connectez-vous sur le service
d'assistance AIDA
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e Par défaut, votre identifiant est composé de la premiére lettre du prénom suivi sans espace du nom,

le tout en minuscule, sans accent.

Exemples : Pour Laura JOLIE — ljolie
Pour Pierre-Henri MARTIN — pmartin

e Votre mot de passe est, par défaut, votre NUMEN (celui-ci peut étre demandé auprés du service

gestionnaire de la DEEP : deep1@ac-lyon.fr)

Il est fortement conseillé de modifier le mot de passe dés la premiére connexion.

Pour toute difficulté rencontrée lors de la connexion, vous pouvez prendre contact avec l'assistance qui vous

indiquera la procédure & suivre :

Par téléphone : guichet unique au 04.72.80.64.88
Par mail : assistance@ac-lyon.fr




e Aprés la saisie de votre identifiant et de votre mot de passe, la page ci-dessous s’affiche. Cliquer sur
« services » en haut a droite, puis « @meél ouvert » pour accéder a votre messagerie électronique

académique.

IDEAL Q. Rechercher dans Idéal == 4

@ Accueil Reprise d'activité  Télétravail L'académie Ressources humaines, formation Espace métiers Espace étal

Espace école Circulaires

mon bureau virtuel mod

Annuaire d...

Espaces pa...

e N

Conseils pour utiliser iTouch en
travail a distance

gflexes pour accompac
s agents en présentiel

Présentation des
outils numériaues de travail A

. : oratif qui permet
de simplifier la gestion de projet

Voir tous les services

les actualités récentes a

tous les services

Pléiade




