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MESDAMES, MESSIEURS,

La mission d’information sur les services publics face a la radicalisation a
été créée par la commission des Lois de 1’Assemblée nationale le 2 octobre 2018.
Elle s’est fixé pour double objectif de dresser un état des lieux de la radicalisation,
s’agissant aussi bien du personnel que des usagers, dans les principaux services
publics, et de formuler des préconisations pour en améliorer la prévention et la
détection.

Par « radicalisation », la mission entend tout extrémisme potentiellement
violent a contenu politique ou religieux, visant par la au premier chef la
radicalisation islamiste, compte tenu du contexte post-attentats dans lequel est

plongé notre pays, mais sans exclure d’autres types possibles de radicalisation.

L’objet de la mission ne consiste pas a étudier en quoi les services publics
peuvent contribuer a la lutte contre la radicalisation dans la société frangaise, mais
d’examiner dans quelle mesure leurs agents, d’une part, et les citoyens qui
s’adressent a eux, d’autre part, peuvent étre concernés. Il est aussi de s’interroger
sur les outils mis en place pour empécher, repérer, voire sanctionner, cette
radicalisation.

Les rapporteurs ont retenu une acception large des « services publics » en
faisant porter leurs travaux sur les grands domaines de 1’action publique, méme
lorsqu’elle fait intervenir des acteurs de droit prive. Ils ont ainsi abordé les champs
de la sécurité, de la justice, de la diplomatie, des collectivités territoriales, des
transports ou encore de 1’école et de 'université.

Le champ de leurs travaux ayant ainsi été défini, les rapporteurs ont mené
cinquante-et-une auditions, rencontrant de nombreux directeurs ou représentants
d’administrations centrales, des préfets, des ¢élus, des syndicalistes, des
universitaires ou encore des responsables des services de renseignement. Ils se
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sont également rendus a la préfecture de Bobigny ol une vaste table ronde a réuni,
sous I’égide de la préfete déléguée pour 1’égalité des chances, I’ensemble des
représentants des services de I’Etat dans le département.

Les rapporteurs se sont efforcés, dans un premier temps de leur étude, de
mieux cerner le phénomene lui-méme de la radicalisation, particuliérement délicat
a appréhender, et de dresser un panorama des initiatives engagées a partir de 2014
pour y répondre, au niveau de 1’Etat comme a 1’échelon local. Leurs travaux les
ont ensuite amenés a la conclusion que le personnel des forces de sécurité et de la
justice (auquel on peut ajouter celui de 1’Education nationale) n’était touché que
de facon marginale par la radicalisation, et que celle-ci semblait sous controle
grace a la mise en place d’une série d’outils de prévention et de détection. Il
semble en revanche aux rapporteurs que des zones d’ombres persistent sur
d’autres secteurs de 1’action publique, qu’il s’agisse du sport, de la santé, de
I’université, des transports ou encore de la détention carcérale, soit que les
dispositifs de prévention et de détection y soient encore incomplets, soit que
I’enjeu posé par la radicalisation elle-méme n’y ait pas encore fait ’objet d’une
prise de conscience suffisante. Au terme de leurs travaux, les rapporteurs
formulent trente-cinq recommandations destinées a renforcer les acteurs publics
dans leur lutte contre la radicalisation de leurs agents comme du public.

Les rapporteurs forment le veeu que leurs conclusions seront utiles a la fois
au Gouvernement et a leurs collégues, sur quelque banc qu’ils siégent, pour
apporter au droit, lorsque c’est nécessaire, les évolutions qui s’imposent. Ils
espérent qu’elles serviront aussi a tous les acteurs, dans les préfectures, les
collectivités territoriales ou encore les associations, qui ceuvrent a la prévention de
la radicalisation. Ils dédient leurs travaux a tous ceux, militaires, policiers,
pompiers, surveillants pénitentiaires, éducateurs, professeurs, directeurs
d’hopitaux, agents de la RATP et de la SNCF, et tant d’autres, qui servent I’intérét
commun sans transiger jamais avec les valeurs de la République.



I. RADICALISATION : LA REPONSE DES POUVOIRS PUBLICS FACE A UN
PHENOMENE PROTEIFORME

Aprés les attentats de 2015, I’Etat a mis en place une politique de
prévention et de détection de la radicalisation, dont le chef de file est le ministére
de P’Intérieur. La circulaire du 14 décembre 2018 prévoit que la coordination de
I’ensemble des services chargés de la lutte contre le terrorisme est assurée par la
direction générale de la sécurité intérieure (DGSI). L’Unité de coordination de la
lutte anti-terroriste (UCLAT), quant a elle, recueille les signalements regus par le
Centre national d’assistance et de prévention de la radicalisation et administre le
Fichier des signalements pour la prévention de la radicalisation a caractere
terroriste (FSPRT).

Au-dela de la prévention de la radicalisation a caractére terroriste, la
coordination de la politique de prévention de la radicalisation au niveau national
est assurée par le Comité interministériel de prévention de la délinquance et de la
radicalisation (CIPDR). Créé en 2006 sous le nom de Comité interministériel de
prévention de la délinquance, le comité a vu son champ de compétences englober
la problématique de la radicalisation avec le décret du 6 mai 2016 portant
modifications de dispositions relatives & la prévention de la délinquance .

A. UN PHENOMENE MIEUX CERNE

1. Une définition complexe

Plusieurs interlocuteurs entendus par la mission ont rappelé qu’il était
particuliérement difficile de définir ce qu’était la radicalisation.

Lors de son audition, M. Sébastian Roché, directeur de recherche au
CNRS, a constat¢ que le terme de «radicalisation», comme celui de
« terrorisme », connaissait de multiples définitions dans le domaine des sciences
sociales et qu’elles dépendaient souvent de 1’énonciateur, ce terme pouvant définir
a la fois un processus dans lequel un individu est totalement convaincu par une
idéologie mais également un processus menant a la violence, le premier ne menant
par forcément au second.

Dans un rapport de la délégation aux collectivités territoriales et a la
décentralisation du Sénat relatif aux collectivités territoriales et la prévention de la
radicalisation @, les rapporteurs, MM. Jean-Marie Bockel et Luc Carvounas,
constatent: « S e€lle est entrée dans le langage courant, la notion de

(1) Décret n° 2016-553 du 6 mai 2016 portant modifications de dispositions relatives a la prévention de la
délinquance.

(2) « Les collectivités territoriales et la prévention de la décentralisation » par MM. Jean-Marie Bockel et Luc
Carvounas, délégation aux collectivités territoriales et a la décentralisation du Sénat (n° 483,
29 mars 2017) p. 16.
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radicalisation est en fait ambigué. D’ abord, parce qu’elle ne nomme pas, dans sa
simplicité, la réalité de la menace, qui est islamiste. Ensuite, parce qu’ elle hésite
en permanence : s agira-t-il de s'intéresser a toute forme de radicalisation ? Ou,
comme cela transparait parfois, a la seule radicalisation violente ? La seconde
hypothése est peu pertinente parce que |'expérience montre que le choix de
I’ action violente est généralement précédé d’ une radicalisation ou la question des
MOoyens ne se pose pas encore. En d’autres termes, pour qu'il y ait radicalisation
violente, il faut qu'il y ait d’abord radicalisation et le passage de I’une a I’ autre
obéit a des critéres que nul ne maitrise réellement. »

Plusieurs définitions permettent cependant de mieux cerner le phénomeéne
de radicalisation.

M. Romain Seze, chercheur a 1’Institut national des hautes études de la
sécurité et de la justice (INHES]J), a cité lors de son audition la définition proposée
par Mme Isabelle Sommier, professeure de science politique a 1’Université
Paris 1, qui définit comme « radical » I’engagement qui, « & partir d une posture
de rupture vis-a-vis de la société d’ appartenance, accepte au moins en théorie le
recours a des formes non conventionnelles d'action politique éventuellement
illégales, voire violentes ».

Sur son site internet, le CIPDR souligne qu’il envisage la radicalisation
avec « le prisme du risque de passage a I’ acte violent », la République ne pouvant
« contester une croyance ni méme |'expression de cette derniére tant qu'elle
n'incite pas a la haine» mais devant « veiller & ce qu'elle n'implique pas une
mise en danger de soi-méme ou des autres ». La définition du sociologue Fahrad
Kosrokhavar retenue par le CIPDR s’inscrit dans cette logique puisqu’il définit la
radicalisation comme le « processus par lequel un individu ou un groupe adopte
une forme violente d’ action, directement liée & une idéologie extrémiste a contenu
politique, social ou religieux qui conteste I'ordre établi sur le plan politique,
social ou culturel ».

Le site internet http://www.stop-djihadisme.gouv.fr souligne quant a lui
que : « se radicaliser, ce n'est pas seulement contester ou refuser I'ordre établi.
La radicalisation djihadiste est portée par la volonté de remplacer la démocratie
par une théocratie basée sur la loi islamique (la charia) en utilisant la violence et
les armes. Elle suppose donc I adoption d’ une idéologie qui donne un cadre de vie
et des repéres guidant I’ ensemble des comportements. Les personnes radicalisées
divisent les hommes et les femmes en deux catégories: ceux qui adhéerent a leur
cause et ceux qui ne la partagent pas et sont, a ce titre, appelés a mourir. »

Le site distingue trois profils de personnes tentées de rejoindre des groupes
terroristes djihadistes :

(1) Mme Isabelle Sommier, « Engagement radical, désengagement et déradicalisation. Continuum et lignes de
fracture », Lien social et Politiques, 68, 2012, p.15-35.



— les non-radicalisés : des individus plutét inspirés par des motifs
idéalistes, humanitaires, « romantiques » ;

— les radicalisés identitaires : des individus en rupture avec la société
frangaise et les valeurs occidentales, la dimension religicuse étant partiellement
présente ;

— les radicalisés politico-religieux : des individus qui ont la guerre sainte
pour projet politique, leur identité étant religieuse avant d’étre nationale ou
ethnique.

Par ailleurs, la radicalisation ne doit pas étre confondue avec une
pratique rigoriste de la religion ou avec le fondamentalisme.

M. Arnaud Schaumasse, chef du bureau central des cultes au ministére de
I’Intérieur, a indiqué a la mission qu’il lui semblait plus pertinent de parler de
« radicalisation violente » car cela permettait de distinguer le fondamentalisme
qui, s’il implique un repli communautaire trés marqué, n’a pas pour ambition de
renverser 1’ordre social et politique, de la radicalisation qui, en partant du méme
constat, conduit a « prendre les armes » contre la société jugée impure.

Pour cette raison, il convient également de distinguer les atteintes a la
laicité de la part d’un agent du service public et un processus de radicalisation. En
effet, un agent peut avoir certaines pratiques remettant en cause la laicité et la
neutralité du service public en adoptant une pratique tres rigoriste de la religion ou
en affichant ses convictions religieuses, sans pour autant rejeter la société ou
évoluer vers un comportement violent.

\

De méme, la radicalisation ne peut étre assimilée a un mouvement
sectaire. Lors de son audition, Mme Anne Josso, secrétaire générale de la Mission
interministérielle de vigilance et de lutte contre les dérives sectaires (Miviludes), a
souligné que, si I’on retrouvait dans les deux phénomeénes une croyance extréme
hostile a la société et un repli sur soi, les personnes radicalisées ne pouvaient étre
considérées comme des victimes au méme titre que les personnes sous 1’influence
d’une secte. En outre, la violence des personnes radicalisées est clairement tournée
vers la société, ce qui n’est pas le cas des sectes, dont la violence est par ailleurs
plus insidieuse.

Il convient enfin de ne pas confondre les provocations, notamment chez
des adolescents, et un processus de radicalisation : les premieres témoignent d’une
remise en cause des institutions et de la famille ou d’un mal-étre fréquent chez des
adolescents, la seconde implique une véritable rupture et une possible dérive vers
la violence. Dans la communication de la commission des Affaires culturelles
relative a la prévention de la radicalisation a 1’école V) les rapporteurs
Mmes Sandrine Mérch et Michéle Victory constatent : « Il serait (...) totalement

(1) Mission de la commission des affaires culturelles sur la prévention de la radicalisation a I'école,
communication de Mmes Sandrine Morch et Michéle Victory (16 mai 2018).



contre-productif, voire incitatif, de confondre radicalisation et provocation.
Lancer un “ Je suis Coulibaly ” en cour de récréation fait toujours son effet, et
permet unerébellion “ efficace ” a peu de frais. Mais en appliquant le qualificatif
stigmatisant de “ radicalisation ", on risque d'y entrainer des jeunes qui ne sont
gue dans la provocation. En cherchant des pistes pour comprendre la
radicalisation religieuse, nous avons souvent rencontré des adolescents en plein
désarroi, souvent en rupture avec le monde adulte, confrontés a une certaine
violence, et gque les parents avaient, de guerre lasse, abandonnés aux réseaux
sociaux. »

Deuxiéme constat, la radicalisation peut prendre différentes formes.

L’enquéte menée de septembre 2016 a décembre 2017 par MM. Laurent
Bonelli et Fabien Carrié, chercheurs a I'université Paris X Nanterre, sur
133 jeunes issus de milieux populaires poursuivis pour des affaires de terrorisme
ou suivis par les services de la protection judiciaire de la jeunesse depuis 2014 et
ayant adopté des attitudes ou des propos jugés inquiétants par les travailleurs
sociaux ("), montre, qu’il n’existe pas un mais plusieurs types de radicalités qui
appellent des réponses institutionnelles différentes. Cette ¢tude distingue, en
effet, quatre grandes trajectoires de radicalisation :

— la premiére qualifiée de « radicalité apaisante » concerne principalement
des jeunes filles issues de familles instables. Elles se tournent vers la radicalisation
en quéte de protection face a des violences subies ou des désordres familiaux ;

— la deuxiéme, qualifiée de « radicalité rebelle », touche des enfants vivant
dans des familles plus protectrices, au sein desquelles 1’adoption d’un discours
radical répond a un besoin d’opposition au cadre familial. Ce type de radicalite,
comme celui de la radicalité apaisante, reste peu fréquent (de ’ordre de 5 % pour
la radicalité apaisante et de 8 % pour la radicalité rebelle) et les signalements sont
souvent le fait des familles ;

— la « radicalité agnostique » est majoritairement le fait de gar¢ons vivant
dans des familles déstructurées. La radicalisation reléve d’une démarche de
provocation et de revalorisation de soi dans les interactions avec les agents des
institutions d’encadrement de la jeunesse. 32 % des cas étudiés s’inscrivent dans
ce cadre et les signalements sont souvent le fait des éducateurs ;

— la « radicalité utopique » remet en cause 1’image traditionnelle du jeune
délinquant radicalisé, comme le soulignent MM. Laurent Bonelli et Fabien Carrié
dans un article du journal Le Monde diplomatique ®: « Contrairement aux
représentations communes, il ne s'agit pas de petits délinquants, déscolarisés et

(1) Radicalité engagée, radicalités révoltées, enquéte sur les jeunes suivis par la protection judiciaire de la
jeunesse (PJJ), MM. Laurent Bonelli et Fabien Carrié (Université de Paris Nanterre, Institut des sciences
sociales du politique, janvier 2018).

(2) «En finir avec quelques idées regues sur la radicalisation », MM. Laurent Bonelli et Fabien Carrié, Le
Monde diplomatique, septembre 2018.
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élevés dans des familles précarisées. Leurs parents, majoritairement desimmigrés
de premiére génération (venant principalement du Maghreb), ont tous en commun
d’ appartenir aux fractions stables des milieux populaires (ils sont plus volontiers
ouvriers qualifiés ou artisans qu’ouvriers spécialisés) et d’avoir poussé leurs
enfants a réussir scolairement afin de connaitre une ascension sociale par
procuration. (...) »

Ils décrivent dans ce méme article comment ces jeunes en arrivent a se
radicaliser : « [la protection parentale] fonctionne assez bien dans un premier
temps: la plupart de ces jeunes sont de bons ééves du primaire au collége. Mais
I’entrée au lycée change la donne. Une grosse moitié d’entre eux accédent aux
filieres générales, dans lesquelles ils découvrent un univers social assez différent
de celui du collége. (...) Ils perdent la protection du groupe et sont confrontés a
une intensification de la compétition scolaire pour laquelle ils sont moins bien
armés que leurs camarades. Cela se traduit par une baisse de leurs résultats (ils
deviennent moyens, voire médiocres) et par de multiples petites brimades et
humiliations, tant de la part des enseignants (sous la forme de commentaires
oraux, d'appréciations écrites) que de celle des autres éléves, qui font volontiers
bloc contre ces nouveaux venus. (....) En raison des sanctions de I’univers
scolaire, ils ne peuvent endosser la mission d’ascension sociale qui leur a été
confiée par leurs parents, sans pour autant pouvoir la renier (en s'intégrant dans
le monde des bandes, de la délinquance et de la consommation de stupéfiants, par
exemple), a cause des dispositions qui ont été forgées tout au long de leur enfance
pour mener a bien ce projet (ascétisme, appétence pour I’ éude). Incapables de
remplir le réle que I'on attendait d'eux et portés par cette expérience a remettre
en question I’ école et la famille simultanément, ils vont trouver dans le djihadisme
un vecteur pour porter la critique. »

Cette étude, bien que se limitant aux cas des mineurs, met en évidence la
multiplicité des parcours et des profils.

Les rapporteurs sont convaincus que le processus de radicalisation ne
peut étre caractérisé que s’il repose sur un faisceau d’indicateurs. Les seuls
indicateurs ayant trait a ’apparence physique ou vestimentaire, par exemple,
ne peuvent, a eux seuls, caractériser un basculement dans la radicalisation.

Dans le Guide interministériel de prévention de la radicalisation ", le
CIPDR constate : « Un seul indice ne suffit pas pour caractériser I’ existence d’'un
risque de radicalisation et tous les indices n'ont pas la méme valeur. C'est la
combinaison de plusieurs indices qui permet le diagnostic. Cette approche en
termes de faisceau d'indices permet d'insister sur le fait qu’'aucune attitude,
aucun fait, ni contenu doctrinal ne peut étre a lui seul révélateur d’un processus
de radicalisation. Un faisceau d'indices permet un diagnostic de la situation, il ne

(1) Guide interministériel de prévention de la radicalisation, Comité interministériel de prévention de la
délinquance et de la radicalisation, mars 2016.
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peut étre interprété comme signe prédictif de I’ évolution du processus. » Ce guide
récapitule les indicateurs de basculement dans la radicalisation ",

LES INDICATEURS DE BASCULEMENT DANS LA RADICALISATION

Domaine Indicateurs

Comportement de rupture avec I’environnement
habituel

Ruptures Changement d’apparence(physique,
vestimentaire)

Pratique religieuse hyper ritualisée

Image paternelle et/ou parentale défaillante voire
dégradée

Environnement familial fragilisé

Environnement personnel de 1’individu . .
Environnement social

Traits de personnalité

Réseaux relationnels

Théories complotistes et conspirationnistes

Théories et discours Changements de comportements identitaires
Prosélytisme
. Usage de réseaux virtuels ou humains
Techniques - — - —
Stratégies de dissimulation / duplicité
Condamnation pénale et incarcération
o Antécédents
Judiciaire

Commission de certaines infractions

Comportement en détention

Source : « Guide interministériel de prévention de la radicalisation », CIPDR, mars 2016.

Troisiéme constat, on ne peut mettre en place une action de
« déradicalisation » a proprement parler. Ce terme n’est d’ailleurs pas
satisfaisant car il laisse entendre qu’il s’agirait d’un « abcés dans le cerveau » que
I’on pourrait supprimer. Plusieurs personnes entendues par la mission ont préféré
les termes de « désembrigadement » ou de « désengagement ».

Dans les éléments transmis aux rapporteurs, le CIPDR rappelle que « les
premiéres expérimentations publiques en matiére de“ déradicalisation” , menées
atraversle centre deréinsertion et de citoyenneté de Pontourny en Indre-et-Loire
n’'ont pas été couronnées de succes, notamment du fait des oppositions suscitées
localement par le regroupement de jeunes radicalisés et des limites du volontariat.
Parallélement, la radicalisation s’ est installée comme une menace durable pour

(1) Lesindicateurs de basculement dans la radicalisation sont détaillés en annexe du présent rapport.
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notre sécurité et notre cohésion sociale. Les lecons tirées de cet échec, auxquelles
sajoutent les enseignements des autres pays européens ont démontré qu'il
N’ existait pas de méthode de “ dé radicalisation”, ni en France, ni en Europe, ni
ailleurs dans le monde, mais qu'il existe en revanche de bonnes pratiques de
prévention et de désengagement. »

Le CIPDR adopte par conséquent le terme de « désengagement» en
précisant sur son site internet que ce terme « correspond a un objectif de
renoncement a la violence distinct d’'un objectif de déradicalisation qui
impliquerait une modification des convictions et de la fagon de penser de la
personne. C'est I'objectif principal des différentes actions expérimentées et
menées au cours de ces deux derniéres années et celles prolongées par le Plan
national de prévention de la radicalisation. »

2. Des facteurs multiples

Il n’existe pas de processus-type de la radicalisation : celui-ci peut étre
progressif ou intervenir de facon rapide. En outre, les facteurs de radicalisation
sont multiples et dépendent du parcours des personnes radicalisées. Comme le
souligne le site stop-djihadisme.gouv.fr, la radicalisation djihadiste «est le
résultat d’'un processus évolutif et non d'un “ basculement ” soudain. Elle est la
conséquence de cheminements personnels et il n'existe pas d explications
systématiques a ces parcours ».

Le directeur général de la sécurité intérieure, M. Nicolas Lerner, a indiqué
que I’étude des profils des personnes radicalisées qui avaient commis des actes
violents montrait que les critéres qui avaient prévalu par le passé étaient beaucoup
moins applicables et que les ressorts pour « passer a 1’acte » étaient beaucoup plus
difficiles a appréhender.

Plusieurs facteurs favorisant la radicalisation peuvent cependant é&tre
évoques.

Les réseaux sociaux peuvent jouer un role dans le processus de
radicalisation en donnant une résonance trés forte a la propagande islamiste, en
permettant de nouer rapidement des contacts et en créant des « phénomenes de
groupe ». L’utilisation d’un réseau social tel que Skype a pu ainsi étre évoqué
comme outil d’embrigadement. Ils ne constituent pas cependant un facteur unique
de radicalisation. Dans le rapport précité de la délégation aux collectivités
territoriales et a la décentralisation du Sénat (", les rapporteurs, MM. Jean-Marie
Bockel et Luc Carvounas, constatent « avec le recul, que I'impact d’internet et des
réseaux sociaux a été sans doute surévalué, en tout cas comme acteur autonome,
et en particulier en termes de passage a I’ acte, et notamment dans la décision de
rejoindre physiquement les rangs terroristes. Le passage a I'acte est, en effet,
selon le chef de I'UCLAT, généralement précédé de contacts humains bien

(1) « Les collectivités territoriales et la prévention de la décentralisation », op.cit., p.23.
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concrets, le plus souvent dans le cadre de lieux, plus ou moins officieux,
fréquentés par des personnes radicalisées ».

Lors de son audition, M. Romain Séze a rappelé qu’il fallait considérer
avec précaution les facteurs généralement évoqués pour expliquer la radicalisation
d’un individu. Ainsi, dans les parcours étudiés par le chercheur, I’influence d’une
mosquée ou d’un imam radical s’est avérée relative : les jeunes sensibles aux
idéologies pro djihad, se faisant généralement discrets a la mosquée car le
prosélytisme est mal pergu par les fidéles. De méme, M. Nicolas Lerner, directeur
général de la sécurité intérieure, a indiqué que les lieux de cultes n’étaient plus
« lesincubateurs qu'ils ont pu étre» en raison de I’attention des pouvoirs publics
et de la prise de conscience des cultes eux-mémes.

Par ailleurs, le lien entre troubles psychiatriques et radicalisation doit étre
considéré avec précaution. M. Romain Séze et M. Xavier Crettiez, professeur de
sociologie, qui ont réalisé une enquéte aupres de treize hommes condamnés pour
des faits de terrorisme de type djihadiste relativisent le facteur psychiatrique de la
radicalisation en constatant que les djihadistes « ont pu connaitre des situations
familiales déstructurées, mais [qu’ils] ne se réduisent pas aux grands traumatisés
dont I'engagement reléverait davantage de la psychopathologie. lls ne se
réduisent pas non plus & des individus en situation d’ échec » .

De méme, le secrétariat général des affaires sociales, dans les ¢léments
transmis a la mission, relativise le lien entre les troubles psychologiques et la
radicalisation en rappelant que la Fédération frangaise de psychiatrie a souligné
que « la radicalisation [était] une notion d'origine sociologique» et que « les
€études s'interrogeant sur le lien entre maladie mentale et terrorisme montrent un
consensus général selon lequel les terroristes n'ont pas une psychopathologie
spécifique (...) et qu'il n'y a pas plus de troubles mentaux chez les terroristes
gu’ en